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Kiindul6helyzet

A néknek nemi szerepeik okan, kilonbozé életszakaszaikban kuléndsen nagy
szakmai kihivasokkal kell szembenéznitik. A WomeEn-Puls projekt e kihivasokkal
foglalkozik a nék karrieresélyeinek novelése érdekében, mind a kozszféra, mind a
privatszektor néi munkavallaloira vonatkozoan. A projekt - a nék és a keretfeltételek

mellett - stratégidkra, rendszerekre, illetve a szervezeti és vallalati kultarara fokuszal.

A transznacionalis jelentés kivonata

A WomEn-Puls projekt célja a kozszféraban foglalkoztatott néi munkavallalék
munkerépiaci helyzetének javitasa az egyenléség jegyében a projekttertleten belll
(Steiermark és Burgenland tartomanyok Ausztriaban, valamint Vas és Zala megye
Magyarorszagon), illetve egy hataron atnyuld intézmények kozotti, szerz6dés altal
szabalyozott stratégiai egyluttmikodes a megceélzott projekteredmények
fenntarthatd modon torténg megvaldsitasanak érdekében.

Kozvetlen célkitizesink egy uan. "Toolkit" (mddszertani csomag) bilateralis
kidolgozasa, amely a nék és férfiak egyenlévé valasanak tamogatasat, valamint egy
néi és férfi munkavallalok/dontéshozdk részére kidolgozott kdzds tréningprogram
megvaldsitasat célozza.

Projektpartnerek osztrak oldalr6l a nowa és a DAFF, magyar részrél a Zala Megyei
Onkormanyzat és a Vas Megyei Onkorméanyzati Hivatal.

A projekt keretében végrehajtott kutatasi anyagokbdl (dokumentum-elemzések,
online-kérdsivek, egyszemélyes és fdokuszcsoport-interjuk, tanulmanyutak)
kovetkeztetéseket vontunk le és ajanlasokat készitettlink, amelyek a kozos,

genderelméleten alapulé tréningprogram kiindulasi alapjat képezik.

Online kérdéivek
Ausztriaban 209 f6 kdzszféraban dolgozd né toltdtte ki az online elérheté kérdéivet.

A kitoltek kivalasztasa soran nagy hangsulyt fektettlink arra, hogy a lehets
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legkllonbozébb célcsoportokat érjik el, igy felkerestik a kozszféra minden relevans
szerepléjét, a munkaerépiac, a gazdasag, az oktatas, az igazsaglgy, az
egészségvédelem, a politika és az érdekképviseleti szervek képviseléit.

Magyarorszagon 361 f6 valaszolta meg a kérdgiv kérdéseit, f6képp a kozigazgatas
terlletérél. A valaszadas mindkét orszagban név nélkul és dnkéntesen tortént.
Ausztriaban a kitolték Burgenland és Steiermark tartomanyokbdl szarmaznak és
helyi vagy regids szinten tevékenykeds szervezetek munkavallaléi. A legtdobb
megkérdezett az X generacidhoz (38-54 év kozotti) tartozik és féiskolai illetve
egyetemi végzettseggel rendelkezik. Kb. a kétharmaduk teljes munkaidében
dolgozik, és kb. a valaszadodk fele tobb mint 10 éve az adott szervezet munkatarsa.
A magyarorszagi valaszaddék mindannyian Vas és Zala megyék helyi és regionalis
szervezeteinek kozigazgatasi dolgozoi. A legtdbben szintén a 38-54 éves korosztaly
képvisel6i (X generacid), teljes munkaidés alkalmazottak és féiskolai vagy egyetemi
végzettséggel redelkeznek. Nagyjabdl az 54%-uk tobb, mint 10 éve dolgozik a
kbzigazgatasban. Elmondhaté tehat, hogy a kutatasban megkérdezettekre

vonatkozo jellemzék mindkét orszagban hasonloak.

Eredmények/Ajanlasok

A valaszok azt mutatjak, hogy a megkérdezettek szakmai fejlédésiik legnagyobb
akadalyaként mindkét orszagban a gyermekeik gondozasat emlitik. A kérdégivet
kitolték nagy része a hianyzo dnbizalmat, a szterotipiakat, a szocializaciot és a
hagyomanyos példa kovetését tartja f6 problémanak. Tarsitasokat és szerepeket
tudatalatt vesziink at és élink meg. Ez abban is megmutatkozik, hogy a néi
munkavallalok elsé helyen a sajat felelgsségliket hangsulyoztak a karrierépitésben,
ezutan kovetkeztek csak szociodkonomiai és Okologiai tényezékre vonatkozo
valaszok.

Stratégiai szinten a nék és karrieresélyeik tdmogatasara kidolgozott programok
mellett a munkahoz és a vezetéshez val6 Ujszerl hozzaférésekrél, a munkavégzés
egyenlgségorientalt értékelésérsl és javadalmazasardl, néi kvotakrél és a tarsadalmi

egyenléség elvének oktatasi rendszerbe torténé beagyazasardl is sz6 van.
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Fontosnak tartjuk, hogy szervezeti szinten (f6képp Ausztriaban) néi halézatokat
alakitsunk ki és a keretfeltételeket (munkaids, intézkedések, szabalyok)
megvaltoztassuk.

Kulturalis szinten elengedhetetlen, hogy a hagyomanyos szerepeket és tarsitasokat
megtorjuk, pozitiv példakat és bevalt modszereket mutassunk be és azokhoz tartsuk

magunkat.

Személyes megkérdezések

Ausztridban 27 személyes megkérdezést folytattunk le 28 fével (20 kdzszolgalati
intézményben és 7 privatszektorba tartozd vallalatnal). Magyarorszagon 24 ilyen
tipusu megkérdezés zajlott, ebbsl 20 a kdzszféra kilonb6zé szintjeinek képviselgivel,
4 onkormanyzati tulajdonban 1évé cégeknél (20 né és 4 férfi részvételével).
Eredmények/Ajanlasok

Az interjuk ramutattak, hogy a vezet6 poziciéban torténé munkavégzés a mai
tarsadalmi szerkezetben alig, vagy csak nagyon nehezen egyeztethet§ Ossze a
kiegyensulyozott csaladi élettel.

Ausztriaban a kozszféraban stratégiai szinten az egyenlgséget és a n6k tamogatasat
célzo tervekrdl, karrierépitési modellekrél, néi kvotakrdl és a munkahoz, illetve a
vezetéshez valo Ujfajta hozzaférésrél van sz6. A nékhoz tarsitott munkakorok
bészintjét a férfiakhoz tarsitott munkakordk bérszintjére kell emelni.

Magyar oldalon stratégiai valtozast hozna, ha a néi munkavallalék munka-
maganélet egyensulyadnak fontossaga (work-life-balance), a néi vezetsk részére
kialakitott fejlesztési programok, valamint a mentor- coaching- és képzési
programok a 2020-as évtél kezdédéen az esélyegyenlgsegi tervekbe integralasra
kertlnének.

A megkérdezettek Ausztridban szervezeti szinten fontosnak tartjak a keretfeltételek
megvaltoztatasat a munkaidg, intézkedések és szabalyozasok tekintetében valamint
a kulénbdzé genderszerepek figyelembevételét a karrierhez és a vezet§ pozicidkhoz
valo hozzaférésben. Itt is kiemelkedik a szervezeti valtozasok oktatasi rendszerbe
torténé beagyazasanak jelentgsége.

A munkaszervezésnek rugalmasabba kell valnia, nem csak annak érdekében, hogy

a szakmai és privat élet jobban 6sszhangba keriljon, hanem azért is, hogy a fiatal
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generaciokat vonzani és megtartani tudjuk. Magyarorszagon elényds lenne képzeési
programokat / egyénre szabott tanacsadast szervezni, amelyek soran a vezeték
egyéni képessegei, készségei és elméleti tudasa a meglévé gyakorlati tapasztalatai
alapjan fejleszthetsk. Ezzel Osszefuggésben lehetéséget kell biztositani arra, hogy
messzire haté programokat vigylink véghez, amelyek a nemek kozotti egyenléség
helyzetét egy adott szervezeten belll lathatova teszik és k6zos megoldasokat kell
keresni a sztereotipiak és eléitéletek kikliszobolésere.

Kulturalis szinten jelentésége van a tarsitasok megtorésének, a tudatositasnak, a nék

aktiv batoritasanak és a kilonbozé genderszerepek figyelembevételének.

Fokuszcsoport-interjuk

Ausztriaban 0Osszesen 8 fokuszcsoport-interjut végeztiink, 4-et 27 f6 néi
munkavallalo és 4-et 30 f6 néi és férfi dontéshozd részvételével. A 30 f6
dontéshozobdl 24 f6 né és 5 16 ferfi volt.

Magyar oldalon 7 fékuszcsoport-interjura (4 Zala és 3 Vas megyében) kerdlt sor,
Osszesen 57 f6 részvételével (férfiak és nék vegyesen). Zala megyében a
Kormanyhivatal férfi és n6i munkavallaloi és dontéshozoi, Zalaegerszeg Megyei Jogu
Varos irodainak férfi és néi munkavallaloi valamint a Szocialis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag férfi és ngi dontéshozoi és alkalmazottjai vettek részt. A Vas megyei
résztvevék a megyei dnkormanyzat szervezeteitsl és a Vas Megyei Kormanyhivatal
szervezeti egységeitdl érkeztek.

Ausztriaban és Magyarorszagon a kozigazgatas kilonbozé teriletei vettek részt a
kutatasban. A férfi és néi munkavallalék, dontéshozdk aranya mindkét orszagban
hasonldan alakult.

Eredmények/Ajanlasok

Mindkét orszagban megallapitast nyert, hogy a nék karrierépitése régota fennalld
megoldatlan probléma és az & karrierlehetéségeik jobbara csak elméleti sikon
léteznek.

Ausztridban és Magyarorszagon a kozszféraban a munkahelyek stabilitasa és a
szocialis juttatasok szerepelnek elsé helyen a munkamotivacios tényezék kozott.
Magyarorszagon a kozszféran belll torténé karrierépités és az azzal 6sszefliggésben

lévé javadalmazas szigoruan szabalyozott rendszerben torténik (vezeté beosztasuak
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ellenérizhetik), mig Ausztridban a megkérdezettek nagyobb atlathatosagot
kovetelnek. A nék elégedettek, becsulik a rugalmassagot és a szocialis juttatasokat,
amelyeket a rendszer kinal. Ettsl fliggetlenul ugy vélik, hogy az 6 pozicidjuk a
férfiakkal dsszehasonlitva a teljesitmény és a fizetés tekintetében eltéré.

Meglévé koncepcidkat és célokat stratégiai szinten is meg kell valdsitani (magyar
oldalon az egyenléség megteremtését szolgald tervekben meghatarozott célok
eléresehez szikséges tevékenységeket/lépéseket integralni kell a munkahelyi
struktirakba). A minden szinten és a szervezetek minden részlegén érvényes
egyenléség elérése kozépponti torekves kell legyen.

Rendszerszinten a nemek kozotti egyenléséget minden szinten (munkahelyi és
intézmenyi szervezetek szintjén is) kozponti témava kell tenni. A néi halézatok, a
nemre érzékeny illetve nemekre reflektald személyzet-toborzas, valamint a
személyzetfejlesztés jelentésége, az atlathatdsag és az objektivitas fontos tényezék
a teljesitmény-mérésben.

Kulturalis szinten sziikséges a kiilonb6zé genderszerepek elfogadasa, az elfogadasra
vonatkozo tudatossag erésitése es a szervezeti tudatossagot / gondolkodasmaodot,
valamint a vallalati kultira és -kommunikacié atlathatdsagat biztositani. A nék
karrierépitésében célzott intézkedésekre van sziikség a néi haldzatok reszérél kapott

aktiv tdmogatassal és segitségnyujtassal.

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Javaslatok a tréningprogram modularis felépitésére

-

Tartalom:
. NGi munkavallaldk személyes képességeinek fejlesztése
realis 6nértékelés, dnbecstlés, hatékonysag, motivacid, érzelmi intelligencia fejlesztése, kommunikacid,
konfliktusmenedzsment, kiégés szindrdma menedzselése, ill. megel6zése, csapatépités és egyltttmikodés,stb.

v

Téma 3 — Személyes képességek fejlesztése

\_

&
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Eszkozkészlet (Toolkit — K6z6s tréningprogram)

Egyuttmiikodé partnerek

Zala Megyei Onkormanyzat - Vezeté partner

Vas Megyei Onkormanyzati Hivatal

Dachverband burgenlandischer Frauen-, Madchen- und
Familienberatungsstellen (DAFF)

nowa Training Beratung Projektmanagement

A projektben elvart eredmények és kihatasok

A toolkit kiemelt célja, amelyet a transznacionalis kutatasi jelentés eredmeényei
alapjan allitunk Ossze, a kodzszférdban és a privat szektorban alkalmazott néi
munkavallalok karrieresélyeinek a novelése, valamint a vertikalis szegregacié

csokkentése.
Ezt el kivanjuk érni azaltal, hogy

a munkaaddkat, a néi és férfi munkavallaldkat, vezetSket, dontéshozdkat a
nék és férfiak egyenléségéenek témajara érzékenyitjik, sulyponttal a vezetéi
munkakdrokre.

a tovabbiakban a szervezeteknél és vallalatoknal eréforrasokat biztositunk
szakért6k és mentorok formajaban a nék szemének felnyitasara, és az 6
megerdésitésikre, hogy karrierjikre az eddig ismert klasszikus formatol és a
nemekre jellemzé szerepektdl eltéréen gondoljanak, azt ezektdl eltéréen
tervezzék meg és hajtsak is végre.

a néket a képzésik és szakmai, vezetsi kompetencidik fejlesztésében
tdmogassuk, hogy az oOnfelhatalmazas altal hozzaférést teremtsenek

maguknak vezeté pozicidk betdltéséhez.

WomEn-Puls ATHU116
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ajanlast dolgozunk ki nék szamara, amely abban lesz segitséglkre, hogy
képesek legyenek sajat tudasukat, kompetenciaikat és a bennuk rejlé
potencidlokat realisabban felmérni, halézatokat hasznalni, ©nmagukat

magabiztosabban (re)prezentalni, és szakmai sikereket hatékonyabban elérni.
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Koncepciomegkozelités

A toolkit egy alapként szolgal, amelyet folyamatosan fejlesztiink. Azt a
gyakorlatba Ultetés folyaman a pilottevékenységek keretében (AP T2) az
eredmények tikrében folyamatosan aktualizaljuk és adaptaljuk.

A tartalmak, keretfeltételek és a résztvevék Iétszama a kutatdsi
eredményeknek megfeleléen a partnerrégidk/orszagok kozott részleteikben
eltérhetnek.

A feltintetett indikatorok a minimalis elvarast jelentik, szikség és a
rendelkezésre all6 eréforrasok rendelkezésre alldsa esetén tovabbi
workshopok tarthatok.

A toolkit ugy épul fel, hogy célcsoportonként és az ahhoz kacsolddo
tevékenység szerint minden, vagy épp csak a kivalasztott modulok hasznalata
lehetseges.

Modszertan tekintetében a személyes worshopok és az e-learning forma
tervezett, amelyek idétartama modulspecifikus és egységenként nem

rovidebbek 45 percnél.

Koncepcidmegkdzelitésiink nem csak a nékre és a keretfeltételekre fokuszal, hanem

a szervezetek és vallalatok szintjén, azok stratégiaira, szerkezetére és kulturajara is.

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Rendszerharomszdg

Integralt egyenranglsagi célok

Meglévé célkitlizések

Stratégia \ Rendszerek

(Célkitlizés/Példa) (Folyamatok)

Az egyenrangUsag elérésére Human eréforras marketing terv
orientélt human eréforras Kivalasztasi folyamat
gazdalkodas Mentoralasi koncepcid

A human eréforras 100%-, Intézkedési csomag a sziilési és
szolgalatba allitasa az Ujra belépésiidészakra

Kulttra
(Viselkedés, Know how)

Személyzeti fejlesztés

Mentorok, személyzeti megbizottak,
vezetdk kvalifikalasa

Csapatépités

Elismerés, 6sztonzdk

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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T2.1 - Tovabbképzési program néi munkavallalék részére

Tovabbképzési program Osszedllitasa és végrehajtasa a koz- és privatszektorban
dolgozo nék és férfiak esélyegyenléségének tamogatasara, valamint a nék
létszamanak novelésére vezetdi poziciokban minden szervezeti szinten.

A képzési program célja, a nék batoritadsa és képessé tétele arra, hogy a kdzszféra
és a privatszektor minden szintjén és minden funkciojaban megtalalhatdk legyenek.
A képzeési program egy aktiv ajanlat a nék szamara, hogy segitse/tamogassa 6ket
tudasuk, képességeik és potencialjuk realisabb értékelésére, bévitésére, magabiztos
fellépésiikre és a munkahelylkre, vagy munkakdrnyezetiikbe torténd integralasra. A
program tamogatja a néket szakmai és vezetdi kvalitasaik fejlesztésében, hogy
batoritsa 6ket minden relevans terlleten bellli szerepvallalasra.

Ez hozzdjarul az innovaciés kapacitas bévitéséhez és a nék fenntarthatd
E mingsités bekotése a vallalati személyzet- és szervezetfejlesztési dsszkoncepcidba
egy fontos sikerhez vezeté tényezé.

A terv egy 3- +1- (opcionalis) modularis tréningsorozatot tartalmaz, amely a néi
munkavallalokat a munkahelylikon elfoglalt pozicidjuk kialakitasaban, az egyéni
szakmai életut atgondolasaban, valamint szakmai, mentalis és kommunikacios
képességeik eredményes hasznalataban tamogatja. Ezaltal a néknek esélye nyilik
egyéni palyafutdsukat megtervezni a sajat szakmai jovgjik érdekében. A
karrierépités szabalyainak ismeretével, a sajat erésségeik megismerésével és a sajat
magukra optimalizalt vezetési stilus fejlesztésével a résztvevsk batoritast kapnak
arra, hogy vezeté pozicidkra palyazzanak és halézatban dolgozzanak.

Az oktatasi program ugy épdil fel, hogy célcsoportonként és az ahhoz kacsol6do
tevékenység szerint minden, vagy csak a kivalasztott modulok hasznalata
lehetséges. A program egyes részei a specifikus (beazonositott) feltételekhez
minden, a projektben résztvevs orszag/régid igényeire szabhatdk. A résztvevsk

szama szintén valtozo lehet.
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Modul 1

Nyelvi kompetencia-fejlesztési tréning
Vezetoi és szocialis készségek néi munkavallalok részére

Modul 2

Digitalis kompetencia-fejlesztési tréning
Ondllé e-learning néi munkavallalok részére

Modul 3

Tréning tovabbi soft kompetenciak fejlesztésére
onmegvalositashoz és vezetodi pozicido-betoltéséhez
Személyes készségek fejlesztés n6i munkavallalok részére

Modul 4

Tréning tovabbi soft kompetenciak fejlesztésére
onmegvalodsitashoz és vezetdi pozicido-betoltéséhez
Vezetdi készségek - Menedzsment n6i munkavallalok részére

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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AUSZTRIA

Minden vezet§ beosztasban dolgozénak elegedhetetlen a tiszta kommunikacidra
valé képesség, az autentikus retorika és a megoldasorientalt konfliktuskezelés. E
modul keretében a néi résztvevék alapveté tudasra tesznek szert a kommunikacio
és a konfliktuskezelés témaiban. Elgondolkodnak a sajat stilusukon, bévitik retorikai
képességeiket és megtanulnak asszertiven visszajelzést adni és fogadni annak
érdekében, hogy munkatarsaik eréforrasait felismerjék és hasznalni tudjak.
A Modul 1 a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:

A kommunikacios folyamat szintjei

A sajat kommunikacids- és konfliktusviselkedés elemzése

A konfliktusok kialakuldsanak és kezelésének alapjai

Visszajelzések kozvetitése és elfogadasa

Lehetséges tanulasi célok:
N&i munkavallalok
alapismeretekhez jutnak a kommuikacio, a kifejezésmdd, a konfliktusok és
visszajelzések témaiban
képesek megoldasorientaltan kezelni a konfliktusokat
képesek hatasos és asszertiv visszajelzést adni és kapni, annak érdekében,

hogy munkatarsai sajat eréforrasaikat felismerjék és hasznalni tudjak

|détartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egységbdl all
Modszer: Tréning személyes workshop keretében
Résztvevék szama: 8-10 f6

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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F6 celkitizés a résztvevd nék idegennyelv ismeretének és kommunikacios

képességének alapozasa és folyamatos fejlesztése.

A Modul 1 a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
Kommunikacios képesseg
Hatékony kommunikacios- és konfliktuskezelési képességek fejlesztése
Visszajelzések kozvetitésének fejlesztése
A stresszmenedzsment egyéni technikai
Megoldasi technikak
Valtozaskezelés
Kilonb6zé kommunikacios technikak megismerese
Asszertiv kommunikacio, asszertivitas

Konfliktuskezelési mddszerek

Nyelvi kompetenciak (német és/vagy angol)
Szdvegeértés - olvasas, hallas utani megértés
Parbeszéd és folyékony tarsalgas

iraskészség javitasa

Lehetséges tanulasi célok:

N&i munkavallalok
alapszintl nyelvtudast szereznek a napi és a munkaval kapcsolatos feladatok
elvégzéséhez
képesek kérdéseket megfogalmazni és megvalaszolni, amelyek a mindennapi
életet és annak szlksegleteit érinti
munkajukat és feladataikat egyszeri kifejezések és mondatok segitségével
képesek kifejezni

képesek egyszerii nyomtatvanyokat kitolteni

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Nemzetkozi projektekben részt vevé néi munkavallalok

nyelvtudast szereznek a napi és a munkaval kapcsolatos, projektspecifikus
feladatok elvégzéséhez

képesek kérdéseket megfogalmazni és megvalaszolni, amelyek a
projektkoncepciok megvalositasahoz sziiksegesek

munkajukat és feladataikat projektspecifikus fogalmak és mondatok
segitségével képesek kifejezni

képesek projektspecifikus nyomtatvanyokat kitolteni

Lehetséges tanulasi célok a kommunikacios képességek vonatkozasaban:

N&i munkavallaldok

visszajelzést kapnak a sajat kommunikacids szokasaikkal kapcsolatban
kifejlesztenek egy személyes konfliktuskezelési stilust

megtanulnak konfliktusokat hatékonyan kezelni

|d6tartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egysegbdl all
Modszer: Tréning személyes workshop keretében
Résztvevék szama: 15-20 fé

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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T2.1.2 - Modul 2

Digitalis kompetencia-fejlesztési tréning

Onillé e-learning néi munkavallalok szamara

AUSZTRIA

E modulon belil az 6nallé tanulashoz sziikséges stratégiak megszerzése a cél az e-
learning modszerével.

A rendelkezésre all6 id6 behataroltsaga miatt nem lehetséges tréningeket tartani az
IT és a kulonbozé nyelvek teriletén beluli részletes szakmai tartalmakbdl. Azt is
érdemes figyelembe venni, hogy a résztvevé nék tudasszintje nagyon eltéré lehet
és hogy a munkaltatod szervezetek/vallalatok szamos kilonb6zé és sokrétl elvarast
tamaszthatnak vellik szemben.

Az ezen a workshopon belul atadott tudasanyag képessé teszi a néket egyeéni
szlikségleteik és a munkaltatéjuk elvarasainak valé megfelelés jegyében arra, hogy
onalléan hasznéljanak digitalis eréforrasokat, ami altal tudasukat és képességeiket
bévithetik.

A Modul 2 a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
kozos, alapvets kiindulasi feltételek biztositasa a digitalis médiakkal torténé
eredményes tanulashoz
keresémotorok hatékony hasznalata
digitalis oktatéplatformok hasznalata (IT és nyelvek)
oktatéprogramok és applikaciok hasznalata (IT és nyelvek)
videoportalok megismerése (oktatovidedk)

a sajat szakmai szikségletek megfigyelése, egyéni tanulasi terv kidolgozasa

Lehetséges tanulasi célok:
N6i munkavallalék
alapvetd ismeretekre tesznek szert az e-learning tekintetében
képesek keresémotorokat hatékonyan és célzottan hasznalni
ismerik a digitalis tanulas kulonbozé lehetsségeit és szikségleteiknek

megfeleléen képesek hasznalni

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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elkészitenek egy, az igényeikre és a szervezetik/vallalatuk elvarasaira szabott
tanulasi tervet

képesek az elkészult tanulasi tervet 6nalléan megvaldsitani

|d6tartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egysegbdl all
Modszer: Trening személyes workshop keretében
Résztvevék szama: 8-10 f6

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Ezzel a modullal a digitalis kompetenciak (IT) fejlesztése a cél: IT-tudasbévités, és
minél tobb ember (né) szamara lehetévé tenni, hogy az informacios tarsadalom
teljes értékd tagjava valjon.

A tréning altal atadott tudas lehetévé teszi a néknek, hogy ismereteiket,
képességeiket a digitalis eréforrasok segitségével onalldéan bévitsék, fejlesszék
annnak érdekében, hogy a sajat maguk és a munkahelyuk altal tamasztott
kdvetelményeknek jobban megfeleljenek.

Modulok: tablazatkezelés, szovegszerkesztés és alapveté felhasznaloi ismeretek

ugyanolyan fontos témak mint a prezentacidk sikeres alkalmazasa.

A Modul 2 a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
alapismeretek az eredményes tanulas témajaban
az egyeéni szakmai igények 0Osszehasonlitasa és egy egyedi oktatasi terv
kidolgozasa (amennyiben sziikséges)
Office-csomag alapelemei
alapfunkciék hasznalata
adatallomanyok létrehozasa és feldolgozasa, amelyek jovahagyhatok és
tovabbithatok
dokumentumok létrehozasa tablazatok, képek és rajzos objektumokkal
kiegészitve

prezentaciok készitése és gyakorlasa

Lehetséges tanulasi célok:

N&i munkavallalék
office- és prezentacids szoftverek hatékony és konkrét hasznalatara képesek
a digitalis oktatas kilonbozé lehetségeivel tisztaban vannak és hasznalni

képesek, hogy megfeleljenek az elvarasoknak

|dgtartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egységbél all
Modszer: Trening személyes workshop keretében
Résztvevék szama: 15-20 fé

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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AUSZTRIA

A sikeres vezet6i magatartas dnmagunkkal kezdédik. Csak az a személy, aki ismeri
és iranyitani képes 6nmagat, az tud masokat is hitelesen iranyitani. Ebben a
modulban a néi résztvevsknek alkalmuk adodik a sajat vezets-énjiiket felfedezni.
Kiindulaskét a realis 6nértékelés mentén meghatarozzak a kiinduld allapotot, amely
soran szembesllnek &nbizalmuk szintjével, munkavégzésik hatékonysagaval,
motivaltsaguk mértékével. A kilonbozé vezetdi stilusokkal torténé megismerkedés
soran képesek kialakitani a sajat vezetdi attitlidjiket annak érdekében, hogy

masokat motivalni és gyimolcsézéen egymassal 6sszekotni tudjanak.

A Modul 3 a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
Vezet6i alapismeretek
Kiindulbhelyzet és onértékelés
Vezetéi stilusok

Halozatépités

Lehetséges tanulasi célok:

N&i munkavallalék
alapismereteket szereznek a vezetés, a személyiség és a motivacié témaiban
erdsitik sajat maguk és masok észleléset (tudatossag novelése)
felfedezik és fejlesztik sajat vezetéi stilusukat

ismeretekre tesznek szert a halézatépités jelentéségérsl a szakmai sikerek

eléréséhez
|d6tartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egysegbdl all
Modszer: Tréning személyes workshop keretében
Résztvevsk szama: 8-10 6

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)

21



e
e00l!
.
o0

HILCTITEY R
Austria-Hungary [k

European Union — European Regional Development Fund

WomEn-Puls

,00°%
Ce0®
‘e
o

MAGYARORSZAG

Az oktatas célja a n6i munkavallalok sokszor 6sztdnds megérzéseit tudatos szintre
emelni, akik ekdzben a mindennapi munkavégzés soran azonnal hasznalhato
gyakorlati megoldasokat kapnak a hatékony munkavégzéshez és dnbizalmuk

noveléséhez.

A Modul 3 a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
Vezetdi elmélet és alapismeretek
Vezetéi stilusok és technikak
Személyes pozicionalas és dnértékelés
Stressz- és konfliktuskezelés
Masokkal valo egyuttmdkddeés - csapatmunka, csapatépités
A stresszkezelés egyéni technikai
Valtozaskezelés
Id6menedzsment
Menedzsment - kommunikacié 22

A dontési hatékonysag novelése

Lehetséges tanulasi célok:
N&i munkavallalok
alapismereteket szereznek a vezetés, a személyiség és a motivacié témaiban
felfedezik és fejlesztik a sajat vezetdi stilusukat
javul az onértékelésuk
kommunikaciés technikakat dolgoznak ki csapatban

r 17

novelik stressztiirg képessegiket

|d6tartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egysegbdl all
Modszer: Tréning személyes workshop keretében
Résztvevsk szama: 15-20 6

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Opcionalis - Modul 4

Tréning tovabbi soft kompetenciak fejlesztésére 6nmegvalésitashoz és vezetéi

pozicio-betoltéséhez

Vezetsi készségek — Menedzsment néi munkavallalok részére
AUSZTRIA / MAGYARORSZAG

Az egyes személyek, csapatok és projektcsoportok professzionalis vezetése és
iranyitasa sokféle kompetenciat igényel. Ebben a modulban a résztvevék a vezetées
dimenzidival kapcsolatos tudasra tesznek szert. Megismerkednek a vezetéi funkciok
korforgas-modelljével és elmélyitik tudasukat harom menedzseri feladatkorrel
kapcsolatban, ugymint "dontéshozas", "tervezés", "célkitizés és -elérés". Intenziven
szembesililnek a vezetsi feladatokkal, tisztanlatast nyernek a célokkal és a

szerepkdrokkel kapcsolatban.
A tréningek gyakorlatorientaltak és erés motivalé hatasuk van.

A 4. Modul kdvetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
« A vezetés definicioja és dimenzibi
« Vezetéi funkcidok korforgas-modellje
« A hatékony vezetés alapvetései
« Tervezés
- SMARTe célok (AT)
« Teljesitménykritérium-katalogus és teljesitéenyértékelées (HU)

« ldémenedzsment (HU)

Lehetséges tanulasi célok:
N&i munkavallalok
~» a vezetdi szerepet a kilonb6zé elvarasok kozotti Gtkdzézonanak tekintik
- kidolgozzak a célok és szerepek egyértelm(iségét
> novelik ismereteiket a vezetéi feladatok targykérében és megtanulnak
targyalasi modszereket tervezni, dontéseket hozni és célokat elérni
-» megismerik a kollegialis vezetési stilus alapjait

> képesek menedzseri feladatokat hatékonyan ellatni

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egysegbdl all
Trening személyes workshop keretében

8-10 f6 (AT)

15-20 f6 (HU)

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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T2.2 - Erzékenyités

A kézszféra és a privatszektor

érzékenyitése a nék és férfiak munkahelyi esélyegyeniéségének megteremtése

témdajaban.

Erzékenyités az esélyegyenldséget teremts személyzet- és szervezetfejlesztés

terlletén; specialis
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néi férfi vezetdi dontéshozor és munkavallalor

hangsullyal a fogalmak

tisztazasara,

keretfeltételekre, mint munkaidé, megbeszélések szerkezete stb.

lehetséges szerkezeti

valtoztatasok és

alternativ. megoldasok ko6zos

kidolgozasa jo gyakorlatok megismerésével és bevonasaval

Kiindulé allapot a kutatas eredményei alapjan

STRATEGIA
egyenlbség a

és minden stratégiai
célkitiizésbe

szervezeti/villalati hitvalldsba

szervezeti

programokat tervezni és
kezdeményezni

Uj hozzaféréseket
teremteni a
munkahoz/vezetéshez
bérezési rendszert
atalakitani

ndi létszamkvotakat
bevezetni

a nemek kozti egyenl8ség
elvét beépiteni a képzési
stratégiakba

KULTUR

KULTURA
A nemek kézti egyenlGséget
fentrél lefelé keresztmetszeti
témakeént teljesiteni
tarsitasokat megtorni
kilonboz8
genderszerepeket
figyelembe venni
néket aktivan batoritani
tudatositas —a szervezet
szellemiségét a nemek
kozti egyenlBségre
kihegyezni
haldzatba kapcsolddast
megengedni és tdmogatni
személyzeti fejlesztés — a
nék tdmogatdsara
szolgdld intézkedéseket
felkinalni
atlathatdsagra és
objektivitasra torekedni

STRUKTURA

A nemek kézti egyenlbség

mintdjat a szervezeten bellil

strukturdlisan

meggydkereztetni
keretfeltételeket
megvaltoztatni
a nék tdmogatdsara
intézkedéseket hozni
haldzatokat épiteni
hozzaféréseket és
valasztdsi lehetGségeket
teremtenia
genderszerepek
figyelembevételével
atlathatosagot és
objektivitast
strukturalisan
meggyokereztetni
nemek kozti egyenlség
elérésére orientdld
strukturdkat vinni a
képzési rendszerbe

WomeEn-Puls ATHU116

Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Munkavallalék érzékenyitése a n6k munkahelyi
élethelyzetei irant
A nemek kozotti egyenléséeg (gender equality) alapjai néi és ferfi
munkavallalok részére

Vezetok és dontéshozok érzékenyitése a n6k munkahelyi
élethelyzetei irant

A nemek kozotti egyenléség (gender equality) alapjai vezetok és
dontéshozok részére

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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T2.2.1

Munkavallalok érzékenyitése a n6k munkahelyi élethelyzetei irant

A nemek kozti egyenléség (gender equality) alapjai néi és férfi munkavallalok

szamara

AUSZTRIA / MAGYARORSZAG

A n6k szakmai fejlédésének biztositdsahoz az integrativ kornyezet kialakitasa donté
fontossagu. E cél eléréséhez elengedhetetlen tényezé mind a néi, mind a ferfi
munkavallalok érzékenyitése a témaban, valamint felfogoképességiik és empatiajuk
novelése. Ugyanigy a lehetséges konfliktushelyzetek bemutatasa és megoldasuk
kidolgozasa is hozzajarul a megfelels egylttmiikddés eléréséhez.

E workshop keretében az adott vallalatok és szervezetek stratégiai, rendszerei és
kultdraja allnak a kozéppontban, f6 hangsullyal a szakmai nyelvezetre és a szervezeti
feltételekre. A résztvevéknek meg kell érteni, mit is jelent a nemek kozotti
egyenléség a munka és a karrier vonatkozasaban és hogy csapatjatékosokként,
valamint innovativ kezdeményezések multiplikatoraiként szerepelnek mind a
kdzszféraban, mind a privatszektorban. A nék egyenléen torténd, sikeres bevonasa
a karrierépitésbe és a vezetéi szerepekbe, megelélegezi annak megértését, hogy az
eltéré szocializadlddas a férfiak altal uralt terlleteken eltér6 hozzaféréseket és
kinalatot kivan meg.

Az egyeéni szakmai tapasztalat a re- és dekonstrukcié tekintetében sztereotipiakban

és nemi szerepekben tikrozédik.

A workshop a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
fogalmak tisztazasa és megfogalmazasa (egyenlé banasmaéd vs. egyenlgség,
tarsadalmi  (gender) vs. bioloégiai nem, diverzitas vs. interkulturalis
kompetencia, privat életkoncepcié vs. szakmai egyenléséghez vald
hozzaallas)
a nemek kozotti egyenléség altalanos  érvényesitésének  (gender
mainstreaming) intervencios koncepcidja és kezdeményezése, kilonbség-

kezdeményezés a témaval kapcsolatban

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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a nék és férfiak gazdasagi és szocialis helyzetérél sz6l6 szamadatok és tények;
a diszkriminacié tarsadalompolitikai és gazdasagi kovetkezmeényei a
munkaerépiacon

eléiteletek kezelése

egy diszkriminacidmentes munkahely értékei

informacidk a téma jogi kereteihez (diszkriminacio és esélyegyenléség,
egyenlé banasmaodrol szolo térveny)

munkahelyi gender mainstreaming jo gyakorlatok

Lehetséges tanulasi célok:

N&i munkavallaldok

értik a gender equality (nemek kozti egyenléség) alapjait és a diszkriminacio
tarsadalompolitikai valamint gazdasagi kdvetkezményeit

atgondoljak az egyenléség témajaval kapcsolatos sajat egyéni hozzaallasukat
megismerik a nemek  kozotti  egyenléség  elényeit a  sajat

szervezetUkon/vallalatukon beldl

|d6tartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egysegbdl all
Modszer: Trening személyes workshop keretében
Résztvevék szama: 15-20 6 (AT)

8-10 f6 (HU)

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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T2.2.2/T2.2.3

Vezeték és dontéshozok érzékenyitése a nék munkahelyi élethelyzetei irant

Nemek kozti egyenléség (gender equality) alapjai vezeték és dontéshozok

részéere

AUSZTRIA / MAGYARORSZAG

A n6k szakmai fejlédésének biztositdsahoz az integrativ kornyezet kialakitasa donté
fontossagu. E cél eléréséhez elengedhetetlen tényezé mind a néi, mind a ferfi
munkavallalok érzékenyitése a témaban, valamint felfogoképességiik és empatiajuk
novelése. Ugyanigy a lehetséges konfliktushelyzetek bemutatasa és megoldasuk

kidolgozasa is hozzajarul a megfelels egylttmiikddés eléréséhez.

E workshop keretében az adott vallalatok és szervezetek stratégiai, rendszerei és
kultdraja allnak a kézéppontban, f6 hangsullyal a szakmai nyelvezetre és a szervezeti
feltételekre. A résztvevéknek meg kell érteni, mit is jelent a nemek kozotti
egyenléség a munka és a karrier vonatkozasaban és hogy csapatjatékosokként,
valamint innovativ kezdeményezések multiplikatoraiként szerepelnek mind a
kdzszféraban, mind a privatszektorban. A nék egyenléen torténd, sikeres bevonasa
a karrierépitésbe és a vezetdi szerepekbe, megelélegezi annak megértését, hogy az
eltér6 szocializalodas a ferfiak altal uralt terlleteken eltér6 hozzaféréseket és
kinalatot kivan meg.

Az egyéni szakmai tapasztalat a re- és dekonstrukcié tekintetében sztereotipiakban

és nemi szerepekben tikrozédik.

A workshop a kovetkezé tartalmakat foglalhatja magaba:
fogalmak tisztazasa és megfogalmazasa (egyenlé banasmaéd vs. egyenléség,
tarsadalmi (gender) vs. biolégiai nem, diverzitas vs. interkulturalis
kompetencia, privat életkoncepcié vs. szakmai egyenléséghez vald
hozzaallas)
a nemek kozotti  egyenléség  altalanos  érvényesitésének  (gender
mainstreaming) intervencids koncepcioja és kezdeményezése, kilonbozéség-

kezdemeényezés a témaval kapcsolatban

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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a nék és férfiak gazdasagi és szocialis helyzetérél sz6l6 szamadatok és tények;
a diszkriminacié tarsadalompolitikai és gazdasagi kovetkezmeényei a
munkaerépiacon

a nemek kozotti egyenléségen alapuld személyzeti fejlesztés fogalma
dokumentumok és tartalmak elkészitése (nyelvezet, képek, példak, stb.)
tanacsadasi kezdeményezés (kerdések, kompetencia-elemzések, kivalasztasi
folyamat, allashirdetések stb.)

az elgitéletek kezelése

egy diszkriminaciomentes munkahely értékei

informaciék a téma jogi kereteihez (diszkriminacio és esélyegyenléség,
egyenlé banasmaodroél szolo torveny

munkahelyi gender mainstreaming jo gyakorlatok

Lehetséges tanulasi célok:
NGi és férfi dontéshozdk/vezetsk
alapveté megértést szereznek a ,nemek kdzotti egyenléseg” (gender equality)
és a ,nemek kozotti egyenléségen alapuld személyzeti fejlesztés” fogalmakkal 30
kapcsolatban
atgondoljak az egyenléség témajaval kapcsolatos sajat egyéni hozzaallasukat

foglalkoznak dokumentumok elkészitésével és tanacsadasi kezdeményezések

létrejottével
|détartam: 1 sorozat, amely min. 3 tanitasi egységbdl all
Modszer: Trening személyes workshop keretében
Résztvevék szama: 15-20 6 (AT)

8-10 f6 (HU)

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Szervezeti keretfeltételek

A kutatasi eredményeknek megfeleléen a tréningeket a résztvevé munkavallalék
munkavegzésének helyének kozelében, munkanapokon tartjuk meg. A

tovabbképzéseket lehetdség szerint munkaidé alatt szervezzuk.

A képzések valamennyi moduljara / workshopjara vonatkozdan a résztvevék szamat
legalabb 5 fében hatarozzuk meg. Az egyes modulokra / workshopokra vonatkozo
minimalis [étszam a jelentkezési lapban foglaltaktol fliggéen eltérhet (a részleteket
lasd az aldbbiakban).

T2.1: A néi munkavallalok tovabbképzé programjanak megvalositasa

Palyazat szerint

T2.1.1 - Modul 1
Nyelvi kompetencia-fejlesztési tréning
Vezetsi készségek — szoidlis készségek néi munkavallalok részére
1 személyes workshop/partner min. 3 tanitasi egység idétartamban
Résztvevék: 8-10 f& (AT)
15-20 f6 (HU)

T2.1.2 - Modul 2
Digitalis kompetencia-fejlesztési tréning
Onéllé e-learning néi munkavéllalok részére
1 személyes workshop/partner min. 3 tanitasi egység idétartamban
Résztvevék: 8-10 f6 (AT)
15-20 f6 (HU)

T2.1.3 - Modul 3
Tréning tovabbi soft kompetencidk fejlesztésére Snmegvaldsitashoz és
vezetdi pozicio-betdltéséhez
Személyes készségfejlesztés néi munkavallalok részére
1 személyes workshop/partner min. 3 tanitasi egység idétartamban
Résztvevsk: 8-10 f6 (AT)

15-20 f6 (HU)

WomEn-Puls ATHU116
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Opcionalis.
Opcionalis - 4. Modul
Tréning tovabbi szoft-kompetencidk az dnfelhatalmazas és vezetsi készségek
témajaban
Személyes készségfejlesztés n6i munkavallalok részére
1 személyes workshop/partner min. 3 tanitasi egység idétartamban
Résztvevék: 8-10 f& (AT)
15-20 fé (HU)

WomEn-Puls ATHU116
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T2.2: Szemléletformalas az esélyegyenléség/érzékenyités témajaban nék és
férfiak részére

Palyazat szerint

T2.2.1

Munkavallalok érzékenyitése a nék munkahelyi élethelyzetei irant

Nemek kozotti egyenléség (gender equality) alapai néi és férfi
munkavallaloknak

Személyes workshop 1 alkalommal/partner min. 3 tanitasi egység

idétartamban

Résztvevék: 15-20 6 (AT)
8-10 f6 (HU)

T2.2.2

Munkahelyi vezetsk érzékenyitése a nék munkahelyi élethelyzetei irant
Nemek kozotti egyenléség (gender equality) alapjai néi és férfi vezetéknek

Személyes workshop 1 alkalommal/partner min. 3 tanitasi egység

idétartamban

Résztvevésk: 15-20 6 (AT)
8-10 f6 (HU)

T2.2.3

Dontéshozok érzékenyitése a nék munkahelyi élethelyzetei irant
Nemek koézotti  egyenléség (gender equality) alapjai néi és férfi
dontéshozoknak
Személyes workshop 1 alkalommal/partner min. 3 tanitasi egység
idétartamban
Résztvevék: 15-20 f6 (AT)

8-10 f6 (HU)

WomEn-Puls ATHU116
Project co-funded by European Union funds (ERDF)
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Munka- 5 ) 2020 2021
csoma Tevékenység
9 FEB|MAR|APR| MAI | JUN|JUL | AUG |SEP|OKT|NOV| DEZ | JAN | FEB| MAR |APR | MAI [ JUN | JUL | AUG |SEP| OKT | NOV

A koz06s tréningprogram 1. valtozata - Toolkit

Visszajelzés a partnerek részeérdl

A ko6z0s tréningprogram kidolgozasa - Toolkit a

T1 T1.4 |gendertémahoz kapcsoléddan
Partnerek altali végso ellenérzés
A végleges verzio leforditasa
A toolkit végleges verzidjanak eljuttatédsa a partnerekhez
T2.1 |A modulok és workshopok adaptélasa
T2.2 |Résztvevék toborzasa
T2.3 |A megvalositas el6készitése
T2
T2.1 |Tréningek n6i munkavallalok részére
T2.2 Erzékenyitést szolgalé workshopok néi és férfi vezetdk,

dontéshozék és munkavallalok részére
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